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El Sindicato Medico insiste en el
deterioro de la calidad por sobrecarga

Dos centenares

de médicos se
concentraron ayer

para pedir “mas tiempo”

M.JOSE ECHEVERRIA
Pamplona

Dos centenares de médicos,
acompafiados también por pa-
cientes, se concentraron ayer ba-

Médicos concentrados bajo la lluvfa ayer, en la plaza del Baluarte de Pmpon.

jo una intensa lluvia en la plaza
del Baluarte de Pamplona para
reivindicar medidas que permi-
tan mantener una buena rela-
cién médico-paciente. “Aunque
la Administracién niegue lo evi-
dente, lo cierto es que la calidad
de la atencién sanitaria en Nava-
rra estd en peligro”, indic6 Alber-
to Pérez, secretario general del
Sindicato Médico, entidad que
organizé lamovilizacién.
Meédicos de familia, pediatras,

POR LA RELACIC
MEDICO - PACIEI

especialistas de centros como el
Complejo Hospitalario de Nava-
rra o la Clinica Ubarmin, asi co-
mo facultativos que viajaron a
Pamplona desde Tudela en auto-
bus, se concentraron durante
mas de media hora. Pidieron una
“sanidad publica de calidad”, con
més medios y profesionales. Y
una sanidad que cuente con pro-
fesionales menos sobrecarga-
dos, una de las quejas mas repeti-
das por los facultativos reunidos

" ayer. Los médicos pusieron so-

brelamesasusagendas detraba-
jo e invitaron alos gestores a to-
mar nota de las atenciones que
realizan cada dia para contra-
rrestarlas afirmaciones de Salud
de que, en general, la sobrecarga
“esrelativa’”.

“Larelacién médico-paciente,
que es la base de una sanidad de
calidad, viene deteriorandose de
forma progresivapor la sobre-
carga laboral, por la burocratiza-

JESUS CASO

cién del trabajo del médico y por
la falta de prevision organizativa
de los actuales responsables de
Salud”, dijo el secretario del Sin-
dicato Médico en el comunicado
que ley6 durante la concentra-
cién.

“Necesitamos mas tiempo”,
afiadié. “El sistema sanitario
ahora mismo no se desmorona
gracias a la paciencia de los pa-
cientes y ala entregay buen ha-
cer profesional de todos sus mé-
dicos”, asegurd. “Diversas entida-
desy asociaciones llevan meses
advirtiendo del desmoronamien-
to que se avecina, instando ala
Administracién a tomar medidas
ya que el problemano se vaaso-
lucionar solo. Sin embargo, los
actuales responsables de Salud
nosélonoescuchansino que ade-
mas no ven las sefiales de alarma
ya que desde sus despachos no
ven las consultas sobrecargadas
y permanecen inamovibles”, dijo.

Por eso, dieron testimonio de
su preocupaciony pidieron que
se empiecen a tomar decisiones
parasolucionar esta situacion.

Reunidén

La concentracién que tuvo lugar
ayer tenia como eje la relacién
médico-paciente. Ademas, el Sin-
dicato Médico ha convocado cin-
co jornadas de huelga,la primera
el préximo dia 30 de enero.

Salud ha citado alos responsa-
bles del sindicato para unareu-
nién el préximo viernes con obje-
to de acercar posturas. “No tene-
mos orden del dia, no sabemos
qué cuestiones quieren tratar pe-
ro estamos abiertos al didlogo”,
afirmé ayer el secretario general,
Alberto Pérez.

Preocupa la relacion médico-paciente, preocupa la sobrecarga de trabajo, preocupa la cadena de contratos que suman los sustitutos... Los médicos
revelaron ayer que no se sienten respaldados y que cada vez tienen més trabajo. Estan enfadados y, lo que es peor, cansados y quemados

“Estamos remando contracorriente”

M.JOSE ECHEVERRIA
Pamplona.

tres grados, con fuerte
vientoyjarreando. Mé-
dicos y pacientes se
concentraron ayer pa-
ramostrar su preocupacién porla
deriva de la sanidad publica. In-
sisten en que las cosas funcionan
gracias ala “buena voluntad” de
mucha gente. Perono se puede es-
tirar mas la goma. El director de
Salud, Luis Gabilondo, afirmé el
martes que “lasobrecargalaboral
enmuyrelativayafectaadetermi-
nados profesionales o periodos”.
Unas declaraciones que molesta-
ron a més de uno. Larespuesta
fue undnime: “Le invitamos a que
se pase por nuestras consultas.La
sobrecarga no se mide en una péa-
gina excel”, apunté el pediatra Je-
sts Soria, del centro de Iturrama.
Sialgo dejaron claro ayer los
médicos es que estan preocupa-
dos. “El paciente se merece otra
cosa. No estamos trabajando en
buenas condiciones desde 2010
con la excusa de la crisis. Y hay
inacci6n por parte de este gobier-
no. Dice que nos comprende y en-
tiende pero no vemos nada que
mejore las condiciones”, dijo.
Desde la Clinica Ubarmin, Car-
los Gonzdlez, traumatdélogo,
apunt6 la necesidad de que se es-
cuche alosmédicos. “Haymuchas
reivindicaciones. Pedimos maés
tiempo para los pacientes, recu-

perar el sueldo... que nos den lo
que nos han quitado”, dijo.
Arantxa Mosquera Gorostidi,
pediatra en el Il Ensanche, desta-
¢6 que se estd mermando la cali-
dad de la asistencia. “No se sison
cuestiones politicas o financieras
perollevamos muchos afios conla
retahila de la crisis”, dijo. Edurne
Alonso Sendin, cardidloga del
CHN, confirmé estas palabras.
“Hay mucho tema administrativo
yburocraticoy eso implicamenos
tiempo para el paciente. La sobre-
carga hace que los profesionales
estemos cada vez mas quemados.
Esremar contracorriente”.

Sin tiempo
Nerea Diaz Sdnchez, médico de fa-
milia, hace sustitucionesen el cen-
tro de Iturrama y coincide con sus
compaiieras. “Notenemostiempo.
La gente tienen més edad y patolo-
gias. Hay mucho que estudiar. Te-
nemos 8 0 9 minutos por paciente
pero lalabor no se queda en eso
hay que afiadir los temas adminis-
trativos, informes... muchisimas
cosas més. No hay tiempo para
descansar y uno acaba quemado”.
También hubo pacientes que
ayer quisieron acompaiiar a los
médicos como Pedro Diaz Oroz.
“Se percibe que los médicos es-
tan muy cargados de trabajo. Tie-
nen las guardias, informes... Y
veo que los jévenes estan un mes
enun sitio. Asino hay manera”.

Y es quela situacién delos sus-
titutos es punto y aparte. Rubén
Aguerri, de Tafalla, destacé la
precariedad. “Mi mujer es médi-
coy en un afio tuvo més de 120
contratos. Eso implica un dete-
rioro”. Como usuario considera
que “debe haber mas tiempo pa-
raunbuen diagndstico”.

Por su parte, Ifiigo Arribas,
médicode familia en Ermitagafia,
apunt6 que la situacion esta muy
deteriorada. “Se viene producien-
do desde hace afios y a nivel esta-
tal. Hay deficiencia de médicos
por las jubilaciones. Ya se sabia
perono se hahechonadaparapa-
liar este problema”. Y apunté que
“estamos enfadados pero, sobre
todo, cansados”. Las medias esta-
disticas no valen aqui. “Mi hora-
rio es de 8 a15.20 pero no abarco
todo el trabajo en ese horario.
Hoyme han dadolas16.30y antes
delas16.00 pocos dias salgo”.

Uxue Navarro, médico de fa-
milia en Orkoien, afiadié que no
hay sustituciones en condiciones
y alos sustitutos tampoco se les
hacen contratos dignos. “Tene-
mos que cubrir alos compafieros
cuando no estan. Vemos més de
31 pacientes al dia, como se ha di-
cho, y no se refuerza como se di-
ce. Todo recae en Atencioén Pri-
maria y hay que ver todo lo que
entra por la puerta”, aseguré.
“Los pacientes estan encantados
acosta de nuestro esfuerzo. Nosé
sila gente es consciente”.

Desde las urgencias del Com-
plejo Hospitalario de Navarra pu-
s0 su punto de vista Fermin Ro-
sas Vilas. “Las mejoras son muy
muy lentas. Pero hoy nos retine
que la relacién médico-paciente
estd herida de muerte. No pode-
mos darlacalidad que el paciente
requiere”, dijo. La situacién en
urgencias en muchas veces in-
sostenible. “No quiero hacer una
medicina de batalla sino de cali-
dad. El edificio se hizo para aten-
der 250 pacientes al diay vemos
de 350 a 400. Atencién Primaria
no puede absorber todoy el pa-
ciente llega a urgencias enfada-
do”. Asujuicio, hay profesionales
enfadados y muchos saturados.
Ademaés, “hay miedo a protestar”.

-
“Mi horario es de 8 a 15.20
pero no abarco todo el

trabajo en ese tiempo. Hoy

me han dado las 16.30
y pocos dias salgo antes”

“Invitamos al director

de Salud a que pase

por nuestras consultas:
la sobrecarga no se mide
en una pagina excel”

Carlos Gurbindo Arana, pedia-
traen San Jorge, insiste enlamer-
ma en recursos humanos. “No hay
sustitutos y trabajamos por enci-
ma de nuestras posibilidades™ Y
apunté que las condiciones son
mejores en provincias limftrofes.

Desde Tudela lo confirmé Ro-
berto Lorente Urzaiz, que acudié
aPamplonajunto a Montse Marti-
nez Hernandez, Marisa Ramiro
Postigo y una docena de personas
maés. “La sanidad se nos va de las
manos. Hemos avisado perono
nos hacen caso”. “Si el director de
Salud dice que no hay sobrecarga
que eche un vistazo ami agenda.
Ayer hice 15 consultas no presen-
ciales, 3 domicilios y 32 consul-
tas”. Después de 30 afios trabajan-
doafirma quelasituacién “vaape-
or”. “No se les ve con ideas. El afio
pasado se fueron dos enfermeras
de Tudela a Alfaro con mejores
contratos”.

“Las agendas no tienen topesy
ladireccién dice que hay que aten-
der a todos. Hay que sacar prome-
dios de zonas rurales y urbanas.
Ayer vimés de 40 pacientes”, afia-
di6 Isabel Serrano.

Por su parte, Ana de la Torre
Campo, anestesista del CHN, afia-
di6 ala sobrecargalas guardias.
“Son horas de trabajo real pero
luego no aparecen en la vida labo-
ral. Tiene que haber alguna mane-
rade queconste alahoradelajubi-
lacién”. Enlos despachoslas cosas
seven de forma diferente, afiadié.



